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2 AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA

Ha On, mint adatkezelésben Erintett igénybe veszi a Szolgaltaté, mint Adatkezelé barmely szolgaltatasat,
az alabbiakban foglaltak szerint fogja a személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi el6irasokkal,
féként az Burépai Unié dltalanos adatvédelmi rendeletével (GDPR) 6sszhangban kezelni. A Szolgaltatd
fenntartja a jogot a tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara. Az adatvédelemi alapfogalmak itt érhetSek el.

Ennek keretében az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, valamint megteszi a szitkséges
adminisztrativ, logisztikai, fizikai biztonsagi és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat a belsé
eljarasi szabdlyokat, amelyek hatalyos jogszabdlyok vonatkoz6 rendelkezéseinek érvényre juttatisihoz
szitkségesek.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megdérzi a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen
hozza, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozas mddszerének a
pontossagat és teljességét; a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak
szitksége van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel

kapcsolatos eszk6z6k. Az adatbiztonsagra vonatkozo rendelkezések itt érhetdek el.
Az egyszerliség és atlathatésag kovetelményének megfeleléen a jogszabalyi hattér, az érintetti jogok

felsorolasa a tajékoztatd végén keriilnek elhelyezésre.

3 AZ ADATKEZELO ADATAI ES ELERHETOSEGE

A személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatésagat az adatkezel§ barmely elérhetSségén kezelheti, e-mailt vagy postai levelet
kiildhet, telefonalhat:

= Az adatkezelS neve: Bondar-Csege Orsolya

= Az adatkezel6 székhelye: 8093 Lovasberény Jokai utca 42
= Az adatkezel§ telefonszama: 06305724441

= Adészama: 90695131-1-27

= E-mail cim: balancedbyorsa@gmail.com
=  Weboldal: www.balancedbyorsa.hu

4 KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE CELOK
SZERINT

Az alabbiakban részletesen taglaljuk, hogy az egyes esetekben:

- mely személyes adatok kezelésére kertl sor (1)

- mi az adatkezelés célja (2)

- mi az adatkezelés jogalapja (3) Milven jogalapokat haszndl az Adatkezeld?
- meddig tarolja az adatkezel$ a megadott személyes adatokat (4)

- kik férnek hozza a személyes adatokhoz: cimzettek kore (5)
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- ki az érintettek kore (6)
- koteles-e az érintett a személyes adat megadasara (7)

- milyen kévetkezményekkel jarhat, ha az érintett a személyes adatot nem adja meg (7)

- adatkezeléssel kapcsolatos jogok (8)

- egyéb (9)

1.1 Kapcsolatfelvétel, amennyiben az érintett nem vesz igénybe mas

szolgaltatast
[ERDEKLODO]

Személyes Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

adat tipusa célja (2) jogalapja (3) id6tartama (4) (cimzettek kore)

@ ®)

Név Kapcsolattartas, | Erintett Totlés Levelezbrendszer,
tajékoztatas, hozzajarulasa kezdeményezéséig, Meta , Google Meet
ajanlatadas -GDPR 6.cikk (1) Utolsé

a) kapcsolatfelvételtl
szamitott 3 évig

E-mail cim Kapcsolattartis, | Erintett Torlés Levelez6rendszer,
tajékoztatas, hozzajarulasa - kezdeményezéséig, | Meta , Google Meet
ajanlatadas GDPR 6.cikk (1) a) | Utolsé

kapcsolatfelvételtsl
szamitott 3 évig

Telefonszam | Kapcsolattartas, Erintett Torlés Levelez6rendszer,
tajékoztatas, hozzéjarulasa - kezdeményezéséig, | Meta , Google Meet
ajanlatadas GDPR 06.cikk (1) 2) | Utolsé

kapcsolatfelvételtsl
szamitott 3 évig

Egyéni Személyre Erintett Torlés Levelezbrendszer,

probléma, szabott hozzéjarulasa - kezdeményezéséig, | Meta , Google Meet

megkeresés tajékoztatas, GDPR 6.cikk (1) 2) | Utolsé

oka — ajanlatadas kapcsolatfelvételtl

opcionalis (9)

szamitott 3 évig

(6) Az érintettek kore: Az adatkezelGvel telefonon/e-mailben vagy kozosségi média felileten
kapcsolatfelvételt kezdeményezok.

(7) Az érintett koteles az adatok megadasara, mivel a jovében térténd azonositas, vasarlas, tdjékoztatds a
felsorolt adatok nélkil nem végezhets el. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, akkor a
kapcsolatfelvétel nem végezhetd el.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tSl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzdjarulas
barmely idépontban térténé visszavonasahoz.



9) A kapcsolatfelvétel soran az Erintett 4ltal megadott érdeklédési korok/problémak/kapesolatfelvétel
oka azért keriilnek tarolasra, mert ez elengedhetetlen az Erintett személyre szabott és teljeskora
tajékoztatasahoz, a kapcsolattartds gyors és hatékony folytatasahoz. Az informacié az Erintett altal

6nkéntesen megadhatd, nem kotelez6 adat.

1.2Ingyenes szolgaltatas igénybevétele (pl. konzultacio, ismerkedd
beszélgetés, ingyenes tananyag)
[UGYFEL]
Személyes | Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa | (2) jogalapja (3) idGtartama (4) (cimzettek  kore)
@ ©)
Név Kapcsolatfelvétel, Szerzdés 5 évig (PTK. Google, Mailetlite
ajanlatadas és teljesitése eléviilés)
szerz6déskotés, [GDRP 6.cikk
szerzGdés teljesitése | (1) b)]
E-mail cim | Kapcsolatfelvétel, Szerz6dés 5 évig (PTK. Google, Mailetlite
kacsolattaras, teljesitése eléviilés)
megrendelés [GDRP 6.cikk
(szerz6dés) (1) b)]
teljesitése
Telefonsza Kapcsolatfelvétel, Szerz6dés 5 évig (PTK. Google, Mailetlite
m technikai  elakadas | teljesitése eléviilés)
megoldasa szikség [ [GDRP 6.cikk
esetén (1) b)]

(6) Az érintettek kore: Az adatkezelGvel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tartd, szerzédéses
jogviszonyban all6 valamennyi érintett, akik az Adatkezel6 valamely ingyenes szolgaltatasat vették igénybe:
pl. ingyenes letSlthetS virtualis termék, ingyenes konzultacid, felfedezd beszélgetés, ingyenes workshop

(7) Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, az adatkezel altal kinalt szolgaltatasokat nem
tudja igénybe venni.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését és az érintettnek
joga van az adathordozhatésaghoz.

1.3 Konzultacids és egyéb visszterhes szolgaltatasok
[UGYFEL]

Az Adatkezel§ altal nygjtott komplex konzultaciés életmddszolgaltatasokat — amelyeknek a vilasztott csomagtdl
Jiiggden részét képezi tobbek Rizott a cikiustudatossdg, egyéni taplalékiegészitd ajanlds, alvdsi rutin bedllitds, taplalkozdisi
napl elemzés, személyre szabott e-book, egyéb életmidtandcsok nyijtisa- az Frintett az itt jelzett médon kezeli:

Személyes adat tipusa | Adatkezelés célja (2) | Adatkezelés | Adatkezelés Adattovab
1 jogalapja (3) | id6tartama (4) bitas




(cimzettek
kore) (5)

Név, sztletési hely és Kapcsolatfelvétel, Jogi Eiak.. 30§ 1) Google
idé kapesolattartas, egészségi | kotelezettség | bekezdés alapjan

allapot nyomonkovetése, | (GDRP 6.cikk | adatfelvételtsl

személyre szabott (1) o) szémitott 30 év

szolgaltatas nyujtasa
Telefonszam Kapcsolatfelvétel, Jogi Eutak.. 30§ ‘1) Google

kapesolattartas, egészségi | kotelezettség | bekezdés alapjan

allapot nyomonkovetése, | [GDRP 6.cikk | adatfelvételtél

személyre szabott (1) o] szamitott 30 év

szolgaltatas nyujtasa,

mindségbiztositas
E-mail cim Kapcsolatfelvétel, Jogi Euak.. 30§ 1) Google,

kapcsolattartas, egészsegi | kotelezettség | bekezdés alapjan

allapot nyomonkovetése, | [GDRP 6.cikk | adatfelvételtél

személyre szabott (1) O] szamitott 30 év

szolgaltatas nyujtasa,

mindségbiztositas
TAJ szam A labotleletekbdl keriil | Jogi Euak.. 30§ '1) Google

az Adatkezel6 kotelezettség | bekezdés alapjan

birtokaba az adat [GDRP 6.cikk | adatfelvételtol

1) o) szamitott 30 év

Egészségiigyi adatok: eredményes Jogi Etak.. 30§ 1) Google
korelozmény, testsily, egészségfejlesztési kotelezettség | bekezdés alapjan
Z;lg;iiaféS?i;?:jjiézlvas’ tevékenység [GDRP 6.cikk | adatfelvételto]
informaciok, el6segitése, Etiak. 30§ | (1) )] szamitott 30 év
laboreredmények, egészségi foglalt tarolasi
allapottal kapcsolatos kételezettsé
informaciok, ciklussal . &
kapcsolatos informaciok, tel] esitese
Elkészult, személyre Eredményes Szerz6dés Euak.. 30§ 1) Google
szabott tanacsokat egészsegtejlesztési teljesitése bekezdés alapjan
tartalmaz6 e-book tevekenység closegitése | |GDRP 6.cikk | adatfelvételtsl

az Erintettnek biztos{tott (1) b)] szamitott 30 év

személyre szabott

e-bookkal
Mintaértrend Eredményes Szerz6dés Atadastol Google
kiegészitd egészségfejlesztési teljesitése szamitott 5 évig
szolgaltatas tevékenység elosegitése | [GDRP 6.cikk | (egészségiigyi

az Erintettnek biztos{tott (1) b)] adatot nem

személyre szabott tartalmaz)

e-bookkal

(6) Az érintettek kore: Az adatkezelGvel f6ként emailben, kivételesen telefonon és/vagy Google Meet
felileten, tovabba valamely social média feltleten kapcsolatot tartd, szerzédéses jogviszonyban allo
valamennyi érintett, aki igénybe veszi az Adatkezel6 valamely fizetSs [visszterhes| szolgaltatasat.



(7) Az érintett koteles az adatok megadasara, mivel tanacsadas igénybevétele és szakmailag megalapozott,
személyre szabott szolgaltatas nyujtasa (szerz6déskotés) a felsorolt adatok nélkill nem lehetséges. Ha az
érintett a személyes adatot nem adja meg, a szolgaltatis igénybevétele nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6td] a 1a vonatkozo személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését.

A szolgaltatas nyujtasa soran az Adatkezel6 minden tudomasara jutott személyes adatra
titoktartasi kotelezettséget vallal.

4.1 Workshopok, letélthetd anyagok [fizet8s]
[UGYFEL]

Online vagy offline fizetds workshopokhoz, valamint fizet6s letdlthetd anyagokhoz
kapcsolodé adatkezelések

Személyes Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa jogalapja (3) idGtartama (4) | (cimzettek kore)
0] (5
Név Kapcsolatfelvétel, Szerz6dés Szamla kiallitasa | Levelez6rendszer,
azonositas, teljesitése évének utolsé Formok,
[GDRP 6.cikk | napjat kéveté 8 | Nyilvantartd
(1) b)] év, ha ingyenes: | szoftver, online
5 évig (PTK. meeting szoftver
elévilés)
Telefonszam | Kapcsolatfelvétel, Szerz6dés 5 évig (PTK. Levelez6rendszer,
azonositas, teljesitése eléviilés) Formok,
[GDRP 6.cikk Nyilvantarté
(1) b)] szoftver, online
meeting szoftver
E-mail cim Kapcsolatfelvétel, Szerz6dés 5 évig (PTK. Levelez6rendszer,
azonositas, teljesitése eléviilés) Formok,
[GDRP 6.cikk Nyilvantartd
(1) b)] szoftver, online
meeting szoftver

(6) Az érintettek kore: Az adatkezelGvel telefonon/e-mailben/személyesen vagy valamely social média
felileten kapcsolatot tartd, szerz6déses jogviszonyban all6 valamennyi érintett, aki jelentkezik az
AdatkezelS dltal szervezett és tartott offline vagy online el6adasra/ workshopra vagy megvasarolja
valamely visszterhes letSlthetd anyagat.

(7) Az érintett koteles az adatok megadasara, mivel az egyes kurzusok megvasatlasa (szerz6déskotés) a
felsorolt adatok nélkiil nem lehetséges. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, az
eladas/workshop részvétel nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tSl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzatérést, azok helyesbitését és az érintettnek
joga van az adathordozhatésaghoz.

A workshop soran az AdatkezelS tudomasara jutott barmely egyéb személyes adatra, amely nem
keriilt itt felsorolasra, az Adatkezeld titoktartasi kotelezettséget vallal, az adat nem keriil tovabba
sem feljegyzésre, sem tarolasra.



1.1 Hirlevél feliratkozas

kiildése céljabol.

Személyes | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés | Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa jogalapja (3) | id6tartama (4) | (cimzettek kore)
@ ©)

Név Az érintettek részére Erintett Visszavonasig, Levelez6rendszet,
hirlevél kiildése, hozzajarulasa | vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer
reklamanyagok, tananyagok, | -GDPR szolgaltatas (Google, Mailerlite)
hasznos informaciok 6.cikk (1) a) megszinéséig
kildése céljabol.

E-mail cim Az érintettek részére Erintett Visszavonasig, Levelez6rendszer,
hirlevél kiildése, hozzajarulasa | vagy a hirlevél Hirlevélrendszer
reklamanyagok, tananyagok, | -GDPR szolgaltatas (Google, Mailerlite)
hasznos informaciok 6.cikk (1) a) megszinéséig

(6) Az érintettek kore: Az adatkezel§ hirlevél szolgaltatasara feliratkozok.

(7) Az érintett nem koételes az adatok megadasara, mivel a hirlevél feliratkozas mindenféle befolyastol
mentes, Onkéntes dontés. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, a feliratkozas nem jon létre.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tSl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy

kezelésének korlatozasat. Az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas

barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

(9) Az érintett a hirlevélrSl barmikor, barmely idépontban ingyenesen leiratkozhat.

Egyéb: A leiratkozast kovetGen a Mailerlite rendszere még 30 napig tarolja a feliratkozasi

adatokat.

1.2 Direkt Marketing megkeresések (DM)

Személyes | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés | Adatkezelés Adattovabbitas

adat tipusa jogalapja (3) | id6tartama (4) | (cimzettek kore)

@) (©)

Név Az érintett Uigyfelek részére | Jogos érdek | Legutobbi Levelez6érendszer,
személyre szabott, vagy -GDPR szolgaltatas Hirlevélrendszer
célzott ajanlatok, 6.cikk (1) ) igénybevételéne | (Google, Mailerlite)

tananyagok, informaciok
kuldése, valamint
mindGségbiztositasi célbol
kildott felmérés

k idépontjat
kévets 3 év




E-mail cim Az érintett tgyfelek részére | Jogos érdek | Legutébbi Levelez6érendszer,
személyre szabott, vagy | -GDPR szolgaltatas Hitlevélrendszer
célzott ajanlatok, | 6.cikk (1) f) igénybevételének | (Google, Mailetlite)
tananyagok,  informaciok idépontjat
kuldése, valamint kovetd 3 év
mindségbiztositasi  célbol
kildott felmérés

Telefonszam | Az érintett Ugyfelek részére | Jogos érdek | Legutébbi Levelez6érendszer,
személyre szabott, vagy | -GDPR szolgaltatas Hitlevélrendszer
célzott ajanlatok, | 6.cikk (1) f) igénybevételének | (Google, Mailetlite)
tananyagok,  informaciok idépontjat
kuldése, valamint kovets 3 év
mindségbiztositasi  célbol
kuldott felmérés

(6) Az érintettek kore: Ugyfelek.

(7) Az érintettek a személyes adatot mar valamely szolgaltatdis megrendelése (akar ingyenes, akar

visszterhes) megrendelése esetén mar megadta, igy jelen adatkezelés tekintetében jelen pont nem relevans.

(8) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdek jogalapon alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival

szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

(9) Az adatkezel6 a kapcsol6dé érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

1.3 Nyereményjaték

[RESZTVEVO]
Személyes adat | Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
tipusa (1) 2) jogalapja (3) id§tartama (4) (cimzettek kore)
)

Név Kovet6bazis Erintett Nyereményjatékot | Meta, sorsolo
novelése, hozzéajarulasa - | kovetd 1 év applikacio
Erintettek szamira | GDPR 6.cikk
nyerési lehetGség (1) a)

Profilnév  (Meta | K&vetébazis Erintett Nyereményjatékot | Meta, sorsolo

Inc) novelése, hozzéajarulasa - | kovetd 1 év applikacio
Erintettek szimira | GDPR 6.cikk
nyerési lehetGség (1) a)

Nyereményjaték | A Erintett Nyereményjatékot | Meta

ban  megadott | nyereményjatékbe | hozzijarulasa- | kovetd 1 év

konkrét feltétel*, | n torténd érvényes | GDPR 6.cikk

alacsony részvétel (1) a)

kockazata adatok | biztositasa




(pl. preferencia,

feltétel)

egyedi ajanlathoz | Ugyfélszerzés Jogos érdek Nyereményjatékot | Meta, sorsolo
kapcsol6do -GDPR 6.cikk | kévets 1 év applikacié

adatok (9) ORy

(6) Az érintettek kore: Az Adatkezel6 altal szervezett vagy abban egyittmikodSként részt vevd
nyereményjatékokon a nyerteseken kivill a nem nyerteseknek is felajanlasra kertlhet a jaték keretein beliil
egyedi ajanlat, amelyet az Adatkezel§ direkt tzenetben kild el a résztvevéknek a jaték platformjan
keresztil.

(7) Jelen adatkezelés kapcsin az Adatkezel6 és a Meta Inc. koézos adatkezel6knek mindsiilnek. A
nyereményjatékban azt tud részt venni, akkor korabbi regisztracidja alkalméaval a meghatirozott személyes
azonosité adatait a Metanak mar megadta, a jatékban torténd részvételhez ugyanezen azonosité adatok
megadasa nem sziikséges (példinl néy, profilnév). *A nyereményjaték konkrét feltételeit minden esetben a
nyereményjaték szabalyzat (vagy a leiras) tartalmazza. Az érintett a feltétel teljesitésével a szabalyzatot
clfogadja. Az érintett nem koteles az adatok megadasira/feltételek teljesitésére, azok Onkéntes
hozzajarulason alapulnak, de azok megadasa nélkil a nyereményjaték részvétel nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettek adatkezeléssel
kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tSl a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek
joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzdjarulds barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

(9) Az Adatkezel6 a jogos érdek jogalaphoz kapcsoléds érdekmérlegelési tesztet elvégezte, és
megallapitasra kertlt, hogy az adatkezelés aranyos és minimalizalt, az adatok tarolasi ideje révid, jogszerd.

1.4 Pénziigyi teljesités

Személyes adat | Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

tipusa (1) 2) jogalapja (3) idGtartama (4) | (cimzettek  kore)

©)

Név A pénzigyi teljesités | Jogi Szamla Bank (OTP),
beazonositasahoz kotelezettség: kiallitasa Szamlazéprogram
szitkséges adat 2000. évi C. | évének utolso | (Billingo), NAV,

torvény 169§ | napjat kévets 8 | kényveld
2 év

Lakcim/Szamlazds | A pénzugyi teljesités | Jogi Szamla Bank,

1 cim beazonositasahoz kotelezettség: kiallitasa Szamlazoprogram ,
szitkséges adat 2000. évi C. | évének utolsé | NAV, konyveld

torvény 169§ | napjat kévets 8
2 év




E-mail cim A pénzigyi teljesités | Jogi Szamla Szamlazéprogram

beazonositasahoz kotelezettség: kiallitasa (Billingo), NAV,

szitkséges adat 2000. évi C. | évének utols6 | koényveld
torvény 169§ | napjat kévets 8
2 év

Szamlaszam Amennyiben az Jogi Szamla Bank, Kényveld,

érintett atutalassal kotelezettség: kiallitdsa NAV

teljesit, a 2000. évi C. | évének utolséd

szamlaszam a torvény 169§ | napjat kévets 8

kényvelésben 2 év

megjelenik

Az érintett altal igénybe vett fizetGs szolgaltatasok pénziligyi teljesitése a szerz6dés hibatlan teljesitésének
feltétele. Bar a polgari jogi kovetelések 5 év alatt eléviilnek, a pénziigyi teljesitéshez kézvetlentl kapcesold
szamlat az adatkezelS koteles 8 évig megdrizni a kidllitas évének utolsé napjat kovetSen.

(6) Az érintettek koére: Az adatkezelGvel szerz6dést kotott, pénziigyi teljesités kotelezettségével terhelt
érintett.

(7) Az érintett koteles az adatok megadasara, mivel a szamla kidllitisa a pénziigyi teljesités (dtutalas) nem
lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését és az érintettnek
joga van az adathordozhatésaghoz.

1.5 Elektronikus ut soran alkalmazott technikai adatgytijtés

Személyes Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
adat  tipusa | (2) jogalapja (3) id6tartama (4) | (cimzettek kére) (5)
@
Hirlevél Sztkséges technikai Erintett Visszavonasig, Hirlevélrendszer
feliratkozas lépés végrehajtisa hozzajarulasa vagy a hirlevél
idépontja -GDPR  6.cikk | szolgaltatas

(1) ) megszinéséig

Google Form | Sziikséges technikai | Jogos érdek | A bekildétt | Google

kitoltés lépés végrehajtisa -GDPR  6.cikk | form alapjan
idépontja, 1P 11 létrejovo
cim szerz6déssel
megegyezs ideig
Google Meet | Szikséges technikai | Jogos érdek | Konzultacié Google
online 1épés végrehajtasa -GDPR  6.cikk | id6pontjatdl
konzultaciok M5 szamitott 5 évig
idépontja,
technikai
adatok
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Az érintett dltal elektronikus kapcsolatfelvétel soran ( formok, social média, online meetingek) az
Adatkezel6 kozvetve vagy kozvetlentl hozzajut olyan technikai adatokhoz, amelyek leginkabb az értintett
felhasznaldsi adatait rogziti, valamint a megfelelé miikédéshez szitkségesek

(6) Az érintettek kore: Az Adatkezel6vel barmilyen platformon elektronikus kapcsolatfelvételt
kezdeményez6k vagy folytatok

(7) Az érintett kételes az adatok megadasara, mivel bizonyos esetekben a szolgaltatas igénybevételének
feltétele.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését és az érintettnek
joga van az adathordozhatésiaghoz. A hozzajarulas alapan kezelt adatokra vonatkozéan az érintett a
hozzéajarulast barmikor visszavonhatja. A jogos érdek jogalapi adatkezelés ellen az érintett tiltakozhat.

2 Anonim értékelések felhasznalasa

Az Adatkezel6 az egyes szolgiltatisok elvégzése utin anonim kérddivet készit a Google Forms
segitségével, amelyek esetében az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az adatbiztonsagra:

® A kérdbivek kitoltése soran az Adatkezel6 nem kér személyazonositisra alkalmas adatokat, mint
példaul név, e-mail cim vagy telefonszam.

® A Google Formok alapértelmezetten nem gydjtik a kit6lt6k IP-cimét, igy azok sem keriilnek
rogzitésre.

e A kitoltések soran gyGjtétt valaszok kizardlag statisztikai elemzések céljabol keriilnek
felhasznaldsra, egyedi azonositas nélkil.

® A Google Formok altal hasznalt adatkezelési technologiakrél tovabbi informaciét a Google
adatvédelmi iranyelveiben talalhaté: https://policies.google.com/privacy.

e Személye | Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
s adat | (2) jogalapja (3) idGtartama (4) | (cimzettek  kore)
tipusa (1) )
Szolgaltatas Minéségbiztositas, Jogos érdek [ Az Adatkezelé | Google Forms
értékelése — | szolgaltatas -GDPR  6.cikk | mikodéséig
anonimizalt adat szinvonalanak OF))
novelése, valamint
esettanulmanyok
készitése
Sajat tapasztalat - | MinGségbiztositas, Jogos érdek [ Az Adatkezel§ | Google Forms
anonimizalt adat szolgaltatas -GDPR  6.cikk | mikodéséig
szinvonalanak OF))
novelése, valamint
esettanulmanyok
készitése

(6) Az érintettek kore: Azok, akik kitoltik az anonim kérdéivet. Az anonimitasra kiilén felhivja a
figyelmet az Adatkezeld.
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(7) Az érintett nem koteles az adatok megaddsara, mivel a kérdéiv kitSltése dnkéntes

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett az anonim kérddiv
bekildése utan az adatkezelés ellen mar nem tud tiltakozni, sem modositast vagy torlést kérni, a teljes
anonimizalt jelleg miatt.

Az Adatkezel6 az érdekmérlegelési tesztet elvégezte, és megallapitasra keriilt, hogy az adatkezelés jogszert.

3 Cimzettek: Adatfeldolgozdk és 6nallé adatkezelSk

Adatfeldolgozok: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb

szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek el6segitése céljabol, tovabba érintettel kotott szerzédés-, illetve a
jogszabalyok altal tamasztott kételezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Az adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy kizarélag olyan adatfeldolgozokat vegyen igénybe, akik vagy
amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kovetelményeinek valé megfelelés
érdekében.

A Szolgaltaté valamennyi adatfeldolgozéval a jogszabalyi kévetelményeknek megfelel6 szerzédéses kotelemben all,
mely biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére kizardlag az adatkezels irasbeli utasitisa alapjan kerilhet sor, az
adatfeldolgozé titoktartasi kotelezettséget vallal, garancidkat fogalmaz meg az adatfeldolgozoé IT és egyéb biztonsagi
feltételeire, valamint kérés esetén az adatfeldolgozé minden szitkséges informaciot az adatkezel6 rendelkezésére
bocséjt. Erintettek minden adatfeldolgozénak valé adattovabbitisihoz hozzajarulnak a fentickben részletezett
feltételek fennallasa esetén.

Adatfeldolgoz Adatfeldolgoz Adatfeldolgoz Adatfeldolgozoé elérhet8sége Kezelt adatok
6 tipusa 6 cimzett neve | 6 cime

Konyvel6 Pénzigyi
teljesitéssel
kapcsolatos adatok

2. Adattovabbitas/koézlés 6nallé adatkezels részére

»Ondlls adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynékség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az dndlld adatkezelok a sajat nevikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfelel6en kezelik az altalunk
kozolt vagy tovabbitott személyes adatokat, az adatkezel6 a tevékenységlikre semmilyen befolyassal nem
bir. Az 6nall6 adatkezel6 és az adatkezel6 kozott szerzédéses kdtelem all fenn.

Onallé Onall6 Onallé adatkezels Adatkezelési Kezelt adatok
adatkezel§ | adatkezeld cime tajékoztato
tipusa cimzett neve
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Bank OTP Bank 1051 Budapest, https://www.otpbank.hu | Név, szimlaszam
Nador utca 16. /portal/hu/adatvedelem
Szamlazopr | Billingo 1082 Budapest, https://www.billingo.hu/ | Név, szamldzasi cim,
ogram Technologies Futd utca 47-53. adatkezelesi-tajekoztato e-mail cim, megvasarolt
Tt szolgaltatas
Formok Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | weboldal formokon
Parkway Mountain m/ptivacy/embedded?hl | keresztiil megadott
View, CA 94043, USA | =en-US adatok
Kozosségi Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | Marketing informaciok*
Média Parkway Mountain m/ptivacy/embedded?hl
View, CA 94043, USA | =en-US
Ko6z06sségi Meta Platforms | 1601 Willow Road, https:/ /www.facebook.co | Matketing informécidk*
média Inc Menlo Park, CA m/ptivacy/centet/
94025, USA
Levelezés Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | E-mailviltds sordn
Parkway Mountain m/ptivacy/embedded?hl | megadott adatok
View, CA 94043, USA | =en-US
Nyilvantart Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | Minden tirolt
6 szoftver Parkway Mountain m/ptivacy/embedded?hl | informacié elektronikus
és online View, CA 94043, USA | =en-US logok formajaban
meeting
Hirlevél Mailerlite 38 Mount Street https://www.mailetlite.co | Hitlevélkiildés, eDM
szoftver Limited Uppet, Dublin 2, D02 | m/legal/ptivacy-policy kuldés
PR8Y, frorszag

*Marketing informaciok gytjtése

Ko6z6sségi oldalakra vonatkozo adatkezelés

Az adatgytijtés ténye és kezelt adatok kore: A kozdsségi oldalakon, mint példaul Pinterest,
YouTube, Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn stb., regisztralt felhasznalok nyilvanos neve és
profilképe.

Erintettek kore: Minden felhasznald, aki regisztralt a fent emlitett k6z6sségi oldalakon, ,,lajkolta”
a Szolgaltat6 oldalat, vagy a kézésségi platformon keresztiil kapcesolatba 1épett az adatkezel6vel.

Az adatgyiijtés célja: A weboldal tartalmainak, termékeinek, akcidinak, valamint maginak a
weboldalnak a megosztasa, ,,lajkoldsa”, kovetése és népszertsitése a kbzésségi oldalakon.

Adatkezelés idGtartama és jogai: Az adatok forrasaval, kezelésével, atadasaval, valamint
jogalapjaval kapcsolatos informacidkat az érintettek az adott k6zdsségi oldalon talaljdk meg. Az
adatkezelés az adott kozosségi oldal szabalyzata szerint torténik, igy az adatok kezelésének
idStartamara, moédositasara és torlésére is ezek az iranyelvek vonatkoznak.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett Onkéntes hozzijaruldsa a személyes adatok kezeléséhez a
k6z8sségi oldalakon.

3. Meta koz6s adatkezelés
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Adatkezel$ a tevékenységre vonatkozéan Meta (Facebook és/vagy Instagram) profillal rendelkezik. Ezen
kozosségi oldalakon megvaldsitott adatkezelés tekintetében a Meta HQ és az Adatlkezel kozos
adatkezel6knek mindsiilnek. A kéz6s adatkezelési megallapodas részleteir6l a Facebook Oldalelemzések
funkcié adatkezel6i fuggeléke ad részletes tajékoztatast. A flggelék elérheté a kovetkezd linken:
https:/ /www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Adatkezel6 a kozOsségi oldalon privat tizenetben kizardlag akkor kommunikal, amennyiben az érintett
keresi fel az adatkezelGt.

Személyes adat | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés idGtartama (4)
tipusa (1) jogalapja (3)
Erintett regisztralt | Az adatkezelés célja a Erintett Visszavonasig, vagy amennyiben
neve Facebook kézosségi hozzajarulasa lizenetvaltasra keriil sor, 3 év

oldalon az adatkezelS _GDPR 6.cikk

tevékenységének, (1) a)

szolgaltatasanak a
Erintett megosztasa, illetve Erintett Visszavonasig, vagy amennyiben
felhasznald e-mail népszerﬁsitése. Az érintett hozzéajarulasa lizenetvaltisra kertl sor, 3 év
cime pl‘lVéF tzentben megadott _GDPR 6.cikk

adatait Adatkezel6 1) a)

felhasznalhatja ahhoz, hogy
Erintett 4ltal a az iizenetre valaszt adjon’” Erintett Visszavonasig, vagy amennyiben
kézdsségi oldalon egy“eb.?kb,erll az AdatkezelS hozzajarulasa uzenetvaltasra kertl sor, 3 év
megadott, ¢ KOzOssce oldalakon -GDPR 6.cikk

eresztll adatokat nem

m?gOSZtOtt gyjt, adatokat onnan nem 1) 2)
nyilvanos adatok emel ki

(6) Az érintettek kore: azon érintett, aki regisztralt a kézosségi oldalon, és ,lajkolta” az Adatkezel6
profiloldalat, valamint azon érintett, aki a k6z8sségi oldalon privat tizenetben felkeresi Adatkezel6t

(7) Az érintett nem koteles az adatok megadasara, ebben az esetben az adatszolgaltatas elmaradasa esetén
az érintett nem tud a Facebook kozosségi oldalon keresztil az Adatkezel6 tevékenységérdl,
szolgaltatasairdl tajékozddni, a Facebook Messengeren keresztiil iizenetet kitldeni az Adatkezelének.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai: Az érintett barmikor visszavonhatja az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat, és tordlheti posztjat vagy hozzaszolasat. Az adatkezelés a kbz6sségi
oldalakon térténik, amelyeket ,,Onallé adatkezel6” iizemeltet. Ha az érintett visszavonja a hozzajarulasat,
az AdatkezelS t61li a vele folytatott beszélgetést. A visszavonas nem érinti a visszavonds el6tt végzett
adatkezelés jogszertiségét.

(9) A kezelt adatok forrasa: Az adatok forrasa maga az érintett.

(10) Személyes adatok tovabbitasa és cimzettjei: Az Adatkezel6 kizardlag jogszabalyi kotelezettség
alapjan és kivételes esetekben adja at az érintett személyes adatait allami szerveknek, példaul birésiagoknak,
Ugyészségeknek, nyomozé hatdsiagoknak, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsig
Hatosagnak.

(11) Meta HQ-val kotott kozos adatkezel6i megallapodas: Az Oldalelemzések funkcié Gsszesitett
adatokat nyujt, amelyek segitenek megérteni, hogyan hasznaljak a felhasznalok a Facebook oldalt. A Meta
HQ és az Adatkezel6 kozbsen felel6s az elemzési adatok kezeléséért. A Meta vallalja a GDPR-nek
megfelel6 adatkezelés elsGdleges felel6sségét, és biztositja, hogy a GDPR-ben foglalt kételezettségeket
betartja. Az Adatkezel$ biztositja a megfelel$ jogalapot az adatok kezeléséhez és az oldal adatkezelGjének
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azonositasahoz. A Meta kizardlagos felelésséggel tartozik az Oldalelemzések funkcid keretében kezelt
személyes adatokért, kivéve az Oldalelemzések fliggelékében meghatarozott adatokat. Az Adatkezelé nem
férhet hozza a Facebook-felhasznalok személyes adataihoz, és nem jarhat el a Meta nevében adatvédelmi
megkeresések tgyében.

(12) Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések: Ha az adatkezel$ szolgaltatdsai kapesan kérdés meriil
fel vagy probléma adddik, az érintett a megadott médokon (telefon, e-mail, kozbsségi oldalak stb.)
kapcsolatba 1éphet az adatkezel6vel. Az Adatkezel$ a beérkezett e-maileket, tizeneteket, telefonon vagy a
Meta-n megadott adatokat, az érdekl6d6 nevét és e-mail cimét, valamint az 6nként megadott egyéb
adatokat legfeljebb 3 évig tarolja és utana torli. Hatosagi megkeresésre, illetve jogszabalyi felhatalmazas
alapjan a Szolgaltat6 koteles adatokat szolgaltatni, amennyiben a megkeresés pontos célt és az adatok korét
tartalmazza, csak a szitkséges mértékben.

5 Adatbiztonsag

Az adatkezelés biztonsdga érdekében az adatkezel§ és a szerz6dott adatfeldolgozok a tudomany és
technoldgia aktualis allasat, a megvaldsitas koltségeit, valamint az adatkezelés jellegét, céljat és az ezzel jarod
kockazatokat figyelembe véve megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaznak annak
biztositasara, hogy az adatbiztonsig a kockazat mértékének megfelel$ szinten legyen garantalva.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazza:
Fizikai védelem:

® Az Adatkezel6 papir alapon nem tarol dokumentumokat

® Az adatkezelést végz5 csak akkor hagyja el az adatkezelés helyszinét, ha az adathordozokat elzarja,
vagy az adott helyiséget bezarja.

® A személyes adatokhoz csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza

Informatikai védelem:

® Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek és mobil eszk6zok az adatkezeld tulajdonat képezik.

® Az adatkezel§ dltal hasznalt szamitogépes rendszerek virusvédelemmel vannak ellatva.

o A digitalis adatok biztonsaga érdekében az adatkezel$ rendszeresen adatmentéseket és
archivalasokat végez.

® A kozponti szerverhez/tathelyhez csak az arra kijelolt és megfelel$ jogosultsiggal rendelkezd
személyek férhetnek hozza.

o A szamitogépes adatokhoz val6 hozzatérés csak felhasznaloénév és erds jelszé megadasaval
lehetséges.

6 ADATTOVABBITAS KULFOLDRE, NEMZETKOZI
SZERVEZET RESZERE

Adatkezel6 kozvetlenill nem tovabbit személyes adatot kiilféldre, a személyes adatok tarolisa
kizarélag Magyarorszagon térténik. Amikor valamely adatfeldolgozé kézvetetten személyes adatokat tarol
vagy tovabbit az Eurdpai Unidn belil vagy kiviil, akkor a tarolas vagy a tovabbitis a GDPR jogszabaly
altal el6irt médon térténik.
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7 JOGSZABALYI HATTER

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogszabalyi el6irasokat a Szolgaltaté az adatkezelés minden
fazisaban koteles betartani. A Szolgaltato altal végzett adatkezelésre elsGsorban az alabbi jogszabalyokban
rogzitett rendelkezések az iranyadoak:

® 2 Polgari Térvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”)

® Az Eurépai Patlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR);

8 FOGALMAK

Fogalom Leiras

érintett Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlenill vagy
kozvetve — azonosithatd természetes személy és/vagy egyéni véllalkozo.

személyes adat Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiiléndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tObb fizikai, fiziolbgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemz& ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozo6 kdvetkeztetés.

hozzajarulas Az érintett kivansaganak 6nkéntes és hatdrozott kinyilvanitisa, amely megfelels
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok — teljes kord vagy egyes miiveletekre kiterjedé — kezeléséhez.

tiltakozas Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszlintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

adatkezelés Az alkalmazott eljarastdl figgetlentl a személyes adatokon végzett barmely mivelet
vagy a muveletek Osszessége, igy példaul gyUjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék
(pl: ujj-, tenyérlenyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése

adatfeldolgozas | Az adatkezelési muveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentl
a muveletek végrehajtasahoz alkalmazott moédszertSl és eszkoztSl, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

adattovabbitas Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhet6vé tétele.
nyilvanossagra Az adatot barki szamara t6rténé hozzaférhetévé tétele.

hozatal

adatkezelS Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd

szervezet, aki, vagy amely Onalléan vagy masokkal egylitt a személyes adatok
kezelésének céljat meghatirozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé doéntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja.
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adatfeldolgozo Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi.

adattorlés Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk t6bbé nem
lehetséges.

adatallomany Az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.

harmadik Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé

személy szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval;

9 SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK
ALAPELVEI

Jogszeriiség, atlathatésag, tisztességes eljaras elve: az adatok kezelését jogszerden és tisztességesen,
valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni

Célhoz kotottség elve: Az adatok gytjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl torténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon;

Adattakarékossag elve: az adatkezelés céljai szempontjab6l megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk.

Pontossag elve: A kezelt adatoknak pontosnak és szitkség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
észszerd intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatosag elve: A tarolasinak olyan forméaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szilkséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig t6rténé tarolasara csak 89. cikk (1) bekezdésének megfelelS célbdl
keriilhet sor.

Integritas és bizalmi jelleg: Az adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megtelel$ technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésag: Az adatkezel felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

Az adatkezel§ nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelSen torténik.

10 AZ EGYES KEZELT SZEMELYES ADATOK
JOGALAPJA, VISSZAVONHATOSAGA

Az adatkezel6 minden egyes altala kezelt személyes adatot megvizsgal, és meghatarozza, hogy a GDPR 2.
cikk (1) bekezdés mely meghatarozott jogalapja alapjan kezeli azt. Az adatkezelS csak az alabbi jogalapokat
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hasznalja, amelyek visszavonhatésagaval kapcsolatban az itt kifejtettek érvényesek minden adatkezelés
esetében:

a) Onkéntes hozzajarulas az adatkezeléshez (érintett hozzajarulasa jogalap - GDPR 6.cikk
(1) a)):
A felhasznaldék az adatkezelési tijékoztatd elfogadasa soran kifejezetten hozzéjarulnak ahhoz,
hogy személyes adatait az Adatkezel$ a jelen tdjékoztatéban irt médon kezelje. Amennyiben a
latogaté nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett
hozzajarulasanak beszerzése. Az onkéntes hoggdjarulason alapulo adatkezelések esetében ag
érintetteke e hozggdjarulasukat ag adatkezelés barmely sgakaszaban vissgzavonhatjdk, mely
nem érinti a korabbi adatkezelés jogszertségét.

b) Szerzidés teljesitése (jogalap - GDPR 6.cikk (1) b)):
Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerz6dés megkotését megelézGen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szitkséges.

c) Jogi kotelezettség (jogalap - GDPR 6.cikk (1) c)):
Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az ilyen
adatkezelés. Amennyiben az adat pontatlan, az érintett kérheti annak javitasat, médositasat.

d) Jogos érdek (jogalap - GDPR 6.cikk (1) f)):

Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szitkségessé, killonésen, ha az
érintett gyermek. Ag érintett jogosult arra, hogy a sajat helygetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon sgemélyes adatainak jogos érdek jogalapon alapulo kegelése ellen.
Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoloédnak.

11 ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI
LEHETOSEGEI

11.1 Atlathaté tajékoztatas joga

Az ‘érintett alapveté joga a megfelels, atlathaté tajékoztatishoz valé jog, mely kotelezettségként az
adatkezel6nél jelentkezik. Az Adatkezel6 az érintettet tomoren, atlithatéan, érthetSen, konnyen
hozzaférheté formatumban, viligosan és kozértheté moédon tdjékoztatja az adatkezelés korilményeirdl,
illetve az 6t megilleté jogosultsagokrol.

Tajékoztatas kérés esetén indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 30 napon belil megadjuk a
tajékoztatast.
11.2 Hozzatéréshez joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kapcsolédé informaciékhoz hozzaférést kapjon, kiemelten a személyes adatok
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forrasara, valamint arra vonatkozdan, hogy az adatok tovabbitisa megtortént-e harmadik fél szamadra. Az
adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a tajékoztatast.

11.3 Adathordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezelének tovabbitsa.

11.4 Helyesbités, modositas joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse, kiegészitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

11.5 Elfeledtetéshez, torléshez vald jog

Az adatkezel6 koteles az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil t6rélni,
ha az alabbi indokok valamelyikének fennall:

® személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyGjtotték vagy mas
modon kezelték;
adatkezel6 altal megszabott tarolasi idGtartam lejart
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezs jogszert ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazanddé unids vagy tagallami jogban elbirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
® 2 személyes adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok kindldsaval
kapcsolatosan kertilt sor.
Amennyiben a kezelt adat jogérvényesitéshez, vagy példaul hatosag felé t6rténd elszamolashoz sziikséges,
az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése vagy jogos érdek alapjan folytathaté.

A torlés soran adatkezel6 kételes a bevont adatfeldolgozdkat is értesiteni a térlési kotelezettségrol.

11.6 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakotlasinak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerits ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

11.7 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Kortlatozas esetén a személyes adatokat pusztan tarolni lehet, egyéb adatkezelés kizardlag az érintett
hozzéajarulasaval, jogi igény elGterjesztése céljabdl, illetve kbzérdekbdl torténhet. Az érintett jogosult arra,
hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil.
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= az érintett vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznalasanak kotlatozasat;

= az adatkezelSnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

= az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlitozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

11.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Profilalkotast, automata déntéshozatalt, automata mechanizmust a Szolgaltaté nem hasznal, illetve nem
végez.

12 ADATVEDELMI INCIDENS

Az Adatkezel6 koételes barmilyen adatvédelmi incidensr6l a tudomasira jutist kévetSen a lehetd
leghamarabb, de legfeljebb 72 6ran belil tdjékoztatni az illetékes Hatbsagot és az adatvédelmi incidensben
érintetteket egyidejlleg. Adatkezel a rendelkezésére all eszkozokkel mindent elkdvet annak érdekében,
hogy csokkentse az incidens kévetkeztében az érintettek szamara okozott adatvédelmi és egyéb karokat.
Adatkezel6 kételes gondoskodni arrél, hogy a jovében hasonlé incidensekre ne keriilhessen sor.

13 BIROSAGHOZ FORDULAS

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel$ ellen birésighoz fordulhat. A birdsdg az tigyben
soron kivil jar el. A per elbiralasa a tSrvényszék hataskorébe tartozik. A per az adatkezel$ székhelye
szerinti, vagy az érintett valasztasa szerint az érintett lakohelye vagy tartdzkodast helye szerinti térvényszék
el6tt is megindithatd.

Ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti,
az érintett az Adatkezel6tSl sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezel6 mentesil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esG elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart és nem kévetelheté a sérelemdij annyiban, amennyiben a kir a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartiasabol szarmazott.

14 HATOSAGI ELJARAS, PANASZTETEL

Az adatkezelS esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésagnal lehet
élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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15 EGYEB RENDELKEZESEK

Az adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hat6sig a pontos célt és az adatok kérét megjellte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetleniil szitkséges.
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